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世界を活性化 

コーポレートミッション 
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世界を、活性化する。 
Activate the World. 

情報技術で、人々やビジネスの活動を促進し、世界を活性化します。 

活性化のステップ 

1 

お店がユーザーに認知されず 

来店数が減少する問題を解決 

Webを使った情報発信のサポート 

中小店舗・企業を活性化 

2 3 

地域の活性化に貢献 

人々とビジネスの活動を促進 

地域・全国を活性化 

地域〜世界を元気に 
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エキテンとは 
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国内最大級の「オールジャンル店舗データベース」 
オールジャンル475万店舗超、150業種以上を網羅 
ユーザーと店舗を結ぶ集客/情報プロバイダーとしての役割を担う 

全国約475 万店※ 

掲載店舗数 

全国約148 万人※ 

ユーザー会員数 

全国約256 万件※ 

口コミ累計掲載数 

※2018年8月現在 
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エキテンの特徴 -  オールジャンル 
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オールジャンル475 万店舗、150 業種以上を網羅 

日常生活をすべてカバーするお店情報 

駅やジャンルで店舗検索  店舗を比較検討  店舗情報やクーポンGET 

トップページ 検索一覧ページ 店舗ページ 
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エグゼクティブサマリ 

 売上高は有料掲載店舗数の増加により増収。費用面は、人件費の増加や移転費用の影響等
があったが、それらを吸収して過去最高益を更新。   

無料掲載店舗数は約180,000店、有料掲載店舗数は約23,000店 

 無料掲載店舗はダイレクト・マーケティング等の施策により順調に増えてきたが、有料掲載店舗は
キャンペーンの対象店舗（短期契約）の解約や、当該キャンペーン抑制による受注低迷等で伸び悩ん
だ。 

1 

2 

3 

2018年8月期通期業績は売上24.4億円・営業利益6.7億円と過去最高を更新 

売上高推移 (単位 :百万円 )  

335  545  
919  

1,491  

2,111  
2,444  

FY2013/8 FY2014/8 FY2015/8 FY2016/8 FY2017/8 FY2018/8

営業利益推移 (単位 :百万円 )  

92  
162  

354  
493  

631  670  

FY2013/8 FY2014/8 FY2015/8 FY2016/8 FY2017/8 FY2018/8

+ 前期比15.8%  
+ 前期比6.2%  
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通期業績ハイライト 
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■売上高は前期を上回ったが、有料掲載店舗数が伸び悩んだために予想を下回った。  

■前期に比べて移転費用や人件費等により販管費は増加したが、費用増が想定より下回った  

 （広告宣伝費等）ため、営業利益は予想を上回った。  

■投資有価証券評価損の計上（約63百万円）により、当期純利益は前期・予想ともに下回った。  

(単位：百万円) 2018年8月期 
実績 

2017年8月期 
実績 

対前年比 
2018年8月期 

業績予想 
対予想比 

売上高 2,444 2,111 +15.8% 2,646 ▲7.6% 

営業利益 670 631 +6.2% 640 +4.6% 

営業利益率 27.4% 29.9% ▲2.5pt 24.2% +3.2pt 

経常利益 685 644 +6.4% 651 +5.2% 

当期純利益 395 396 ▲0.3% 400 ▲1.4% 

期末有料掲載店舗数(店) 22,981 21,210 +1,771店 24,949 ▲1,968店 
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通期業績推移 
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■有料プランの提供を開始した2011年8月期以降、７期連続増収増益を達成。 

売上・営業利益推移 
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掲載店舗数の状況 
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■４Ｑの無料掲載店舗の純増数は9,943 店、有料掲載店舗の純増数は86 店。 

■無料掲載店舗数は、施策（ダイレクト・マーケティング等）の効果により新規獲得店舗数は順調に推移。  

■有料掲載店舗数は、解約件数は3Ｑと同水準となる一方、受注が更に伸び悩んだ。  

→キャンペーン縮小、および店舗の集客効果が下がってきたこと等の影響  

無料掲載店舗数推移 有料掲載店舗数推移 
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新・中期経営計画（FY2019  -  FY2021 ） 
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エントリー層の中小事業者に向けた低価格ITサービス 
を提供し、日本の経済を活性化する。 

世界を、活性化する。 ミッション 

中期 
事業ビジョン 

中期 
経営戦略 

１．エキテン事業の持続的成長 

新機能追加による 
ARPU向上 

販売チャネル拡充による 
有料会員増 

システム基盤・開発環境の再整備 

３．中小事業者に向けた新たなサービス展開 
 

新規事業創出・M&A推進 

 

２．コア・コンピタンスの再生・強化 
 

システム基盤・開発環境の再整備 
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中小事業者に向けた新たなサービス展開 
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新規事業創出・M&A 推進 

 店舗×集客の領域からターゲット顧客と業務分野を広げ収益を拡大させる各領域は 

 アライアンス、新規事業、M&Aによりサービスを提供していく 

集客 

店舗 専門職 中小企業 

ARPU 向上×会員増 

予約・CRM 

経営分析 

ＢＰＯ 

ターゲット顧客 

業務分野 
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中期の売上・営業利益・利益率に対する考え方 
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事業基盤の確立に優先的に取り組んで、次の成長フェーズを迎える足掛か
りを確保 
■2021年８月期には売上高30 億円、営業利益８億円、有料店舗数28,000 店を目指す。 

■機能追加による「ARPU増×店舗増」で、持続的な成長を目指す。  

■2019年8月期～2020年８月期は技術的負債の解消に向けて集中的に投資を行う。  
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